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信息科技部副总经理
九江银行

刘凯

零售部门负责人
泸州银行

王润石

科技及营运部主管兼首席信息官
星展银行  

宫霄峻

软件开发中心上海服务支持部资深经理
工商银行

叶伟

零售业务部总经理
郑州银行

提镇宇

前董事长
瑞丰银行

章伟东

开放银行部总经理
中原银行

万峰

风控专家
工商银行

朱敏

信息科技部总经理
郑州银行

伍建焜

零售金融部总经理
永丰银行

蒋旭峰

反欺诈总监
百信银行

窦祚深

公司业务部副总经理
郑州银行

邢通

全球资深董事合伙人
麦肯锡

曲向军

本届演讲嘉宾
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副行长
北京银行

王健

数据管理部副总经理
建设银行

刘贤荣

私人银行部总经理
中国农业银行

印金强

信用卡中心客户体验管理部副总经理
平安银行

马娟

首席安全架构师
网商银行

吴飞飞

首席信息官
招商银行

江朝阳

副行长
河北银行

马鹏丽

信息科技部总经理
苏州银行

张振兴

环球资金管理部工商金融业务总监
汇丰银行

陈嗣奇 

科技部总经理
光大银行

史晨阳

零售部副总经理
青岛银行

苗旭东

全球董事合伙人
麦肯锡

黄婧

时速云联合创始人兼COO
世纪互联

杨乐 
产品与解决方案体系总裁

滴普科技

杨磊 

副行长
某城商行

蒋旭峰

基础技术架构负责人
网商银行

蒋维杰

原金融科技研究院院长
人民银行

李晓枫

微商金融部负责人
苏宁银行

张海波

副行长
兰州银行

何力

软件中心副总经理
中国银行

熊志正

互联网金融事业部高级顾问
哈密市商业银行

顾亦明
风险管理部总经理

上海银行

孙荣俊

华大学金融科技研究院副院长
清华大学

薛正华







BDIE全体大会（上午）

6.26 主论坛
第十届亚太银行发展创新峰会

10:30-11:00 AI与大数据如何驱动银行业务增长

1.AI技术如何提升银行的运营效率
2.大数据在客户精准营销中的应用
3.利用AI和数据分析实现业务增长的实际案例
 

11:00-11:30 金融科技与银行的数字化转型路径
伍建焜    (郑州银行  信息科技部总经理) 
1.金融科技创新对银行业务模式的影响
2.数字支付、区块链与银行业务的融合
3.如何通过金融科技推动业务流程再造

08:00-09:00 签到及展览参观

09:05-09:10 开幕致辞

09:40-10:10 数字化转型的挑战与机遇
章伟东   (瑞丰银行   前董事长)

1.技术与合规挑战：数字化转型的障碍
2.市场竞争与创新机会的平衡
3.如何制定有效的数字化转型战略

09:10-09:40 数字化银行：未来的愿景与现实
曲向军   (麦肯锡  全球资深董事合伙人)

�.银行业的数字化转型现状
�.未来银行业的数字化发展趋势
�.如何在数字化转型中保持业务核心竞争力

11:30-12:00 智能化服务与客户体验的未来

1.客户体验中的数字化转型
2.智能化服务如何提升客户忠诚度
3.人工智能与机器人流程自动化的实际应用

10:10-10:30 茶歇 & 展览参观

12:00-13:30 午餐与交流



AI创新科技赋能银行业务增长（下午）

6.26 分论坛1
第十届亚太银行发展创新峰会

13:30 - 14:00 AI在银行业务中的核心应用
叶伟   (工商银行 软件开发中心上海服务支持部资深经理)

�.AI在智能客服中的应用
�.AI提升信贷审核与风险控制的效率
�.AI如何帮助银行提高客户满意度

14:00 - 14:30 智能信用评分与风险管理
�.AI与大数据如何优化信用评分系统
�.风险管理中的数据驱动决策
�.机器学习如何帮助银行提升风险预测准确度

14:30 - 15:00 星展银行在数据与技术驱动下的数字化转型策略、
实践成果、创新应用
宫霄峻   (星展银行  科技及营运部主管兼首席信息官)

15:20 - 15:50 AI与大数据驱动的智能决策支持系统
刘凯   (九江银行   信息科技部副总经理)

�.AI与数据分析如何辅助决策制定

�.大数据平台的构建与数据治理

�.智能决策系统的实际应用案例

15:50 - 16:20 商业银行赋能产业价值的创新实践
邢通   (郑州银行   公司业务部副总经理)

15:00-15:20 茶歇 & 展览参观

16:20-16:50 互动讨论与问答环节

16:50-17:00 案例分享与总结



13:30-14:00 大数据与AI在风控中的创新应用
朱敏   (工商银行  风控专家)
�.大数据如何提升风险识别能力
�.AI在贷后监控中的作用
�.风险模型的创新与优化

14:00 - 14:30 智能反欺诈与实时交易监控

�.AI如何助力反欺诈系统升级
�.机器学习在交易监控中的应用
�.实时风控系统的建设与管理

14:30 - 15:00 区块链与数字身份验证
�.区块链技术在身份认证中的应用
�.区块链如何提升银行的合规性
�.数字身份验证的未来发展趋势

15:20 - 15:50 智能风控平台的构建与实践

�.风控平台的架构与技术要求
�.风险数据整合与管理
�.如何实现风控平台的自动化与智能化

15:50 - 16:20 金融行业的多维度风险管理
窦祚深  (百信银行  反欺诈总监)

�.多维度风险评估模型的设计与应用
�.新兴市场中的风险管理挑战
�.金融科技在全球合规中的作用

16:20-16:50 互动讨论与问答环节

16:50-17:00 案例分享与总结

15:00-15:20 茶歇 & 展览参观

第十届亚太银行发展创新峰会

银行数字化风控创新（下午）

6.26 分论坛2



第十届亚太银行发展创新峰会

零售银行与客户经营，极致用户体验（下午）

6.26 分论坛3

15:00 - 15:20 茶歇 & 展览参观

14:00 - 14:30  智能客服与客户互动的未来
1.AI与自然语言处理的结合应用
2.客户服务自动化的未来发展
3.智能客服如何提升客户满意度与忠诚度

14:30 - 15:00 如何打造良好的金融产品与客户体验
蒋旭峰   (永丰银行  零售金融部总经理)

15:20 - 15:50 中小商业银行养老金融突破口的探索
王润石  (泸州银行 零售部门负责人)

15:50 - 16:20 大模型技术助力零售银行客户经营
万峰  (中原银行  开放银行部总经理)

16:20 - 16:50 互动讨论与问答环节
与会人员就数字营销与客户体验创新的最新趋势和实践
进行交流和提问

17:00 - 20:00 VIP答谢晚宴
与会的VIP嘉宾、行业领导与演讲嘉宾进行自由交流，分
享业界见解，庆祝本次博览会的成功举办。(晚宴仅限VIP
邀请人员参加。)

16:50 - 17:00 案例分享与总结

13:30-14:00 做实厅堂变革助推零售转型
提镇宇  (郑州银行  零售业务部总经理)

1.组织架构重塑
2.服务能力提升
3.经营能力提升

4.精细化过程管理
5.经营策略制定
6.团队梯队建设



工商银行数智金融博物馆

6.27 走访活动
第十届亚太银行发展创新峰会

10:50-11:00

09:00 - 09:10 嘉宾介绍

09:10 - 09:15 数智金融博物馆讲解

09:15 - 09:35

09:35 - 10:00

工商银行领导演讲

互动

(名额有限，定向邀请名额仅限15位)



09



午餐与交流
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第十届亚太银行发展创新峰会

PREVIOUS MEDIA PARTNERS
11

往届合作媒体



第十届亚太银行发展创新峰会

云桓科技

PREVIOUS SPONSORS
12

往届赞助商



ZAKER
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Vicente Zhang

175-2159-7873
vicente.zhang

赞助/参会/商务合作


